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Spergsmal: 4

Hvordan vurderer du alt i alt den skriftlige information, du fik?

rd

Respondentens svar:  God

Jeg har provet det for, sd jeg ved godt hvad der skal ske.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er nemt at finde ud af, der er jo vejledninger til det hele, bdde hvad jeg skal drikke,

parkeringsforhold og det hele.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Der er krydset af hvad jeg skal gore, og jeg har veeret ved lcegen og fa taget en blodprove, og
den bliver sendt til sygehuset. Det er fordi de skal vide, om jeg kan udskille det kontrast, der

bliver sprajtet ind i mine drer.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Jeg har lcest det, og jeg har veeret til blodprove som der star i brevet.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Det er rigtig fint, det er vist hvor jeg skal ga hen og det hele. Jeg synes det er en god

vejledning generelt.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 &r Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  Virkelig god

Det er luksus at komme op til jer. Det er veeldig preecis alt det der stdr, og jeg synes bare det
er god behandling man far. Jeg har altid bare kunne sporge, hvis der er noget jeg har veeret i
tvivl om. Og hvis jeg ikke forstar det forste gang, sa fdr jeg det forkaret igen. Det er virkelig

en luksusbehandling, jeg far alt, hvad jeg kunne forlange.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  God

Der er svar pd det man har brug for at vide, sa det er god information.
Ken: Kvinde Alder: 61-70 ar Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  God

Det stdr meget udforligt og klart hvad jeg skal, sa jeg er ikke i tvivl om noget.
Keon: Kvinde Alder: 41-50 ér Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er overskueligt, og jeg synes den er god, der er jo ikke rigtig noget i det som sdadan.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  Darlig

Jeg synes ikke det er et scerlig oplysende materiale. Jeg synes der er en reekke sporgsmal der
melder sig. Jeg er bl.a. i tvivl om hvor jeg skal made, pa det kort jeg har fdet star der ikke det

der BDA nogen steder.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  Darlig

Jeg synes, at folderen er misvisende, meget misvisende endda. Det var godt min leege var her
til, at hjeelpe mig med at tyde den, sd har vi fundet ud af hvad jeg skal. Det er forvirrende

med det kontraststof, det er ikke til at forstd, hvad jeg skal.
Keon: Mand Alder: 51-60 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Jeg bliver dog ringet op fra min lcege i sidste uge, hvor de sporger, om jeg har glemt at
bestille tid til en blodprove. Og det bliver jeg lidt forundret over, fordi der er ikke krydset af'i
rubrikken om, at jeg skal fa taget en blodprave. Jeg har sd heldigvis nadet at fd en taget, sd
jeg stadig kan fa gennemfort undersogelsen, men jeg er da ked af, at jeg fremstdar, som en der
ikke passer sine ting. Men der var altsd ikke sat noget kryds. Jeg har taget brevet med ned til
leegen, og jeg vil ogsa tage det med op pad sygehuset, nar jeg skal derop om et par dage.

Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg mangler ikke noget, hvis altsa det passer det der stdr der.
Kon: Kvinde Alder: 71-80 &r Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  God

Men da jeg lceste brevet anden gang, blev jeg dog i tvivl, om jeg skulle have taget en
blodprove. Det var godt nok ikke afkrydset, men jeg troede mdske det var en forglemmelse, sd
jeg kontaktede afdelingen. Selvom afkrydsningerne er rode og tydelige, sd er der meget
information, som faktisk ikke gcelder for mig, og hvis jeg kommer til at lcese det, sd kan jeg

godt blive lidt forvirret.
Ken: Mand Alder: 41-50 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  God

Der er ikke noget problem, alt er som det skal veere.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Altsd jeg har provet det for. Det her med at jeg skal drikke noget kontrast og sa skal jeg ogsa

have spraojtet noget ind i dren, ndr jeg ligger i maskinen. Sa jeg kender turen.
Keon: Mand Alder: 51-60 &r Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  God

Det er fint nok, jeg far jo at vide, hvad der skal foregd og hvordan og hvorledes, sd det er

skam fint nok.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  God

Det er fint og overskueligt.
Ken: Mand Alder: 41-50 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er da sddan set fint nok, tror jeg.
Ken: Mand Alder: 80 ar eller derover Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er kun ud fra indkaldelsesbrevet, at jeg kan svare, fordi jeg har ikke fdet den folder. Men

brevet her er da fint nok.
Keon: Mand Alder: 61-70 ér Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Jeg har faet lavet en CT skanning for, sd jeg kender til det.
Keon: Mand Alder: 51-60 é&r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg har provet sadan en undersogelse for, og jeg fik ogsad at vide af lcegen, at det er mine

urinveje der er skal undersoges, og at jeg skal have noget kontraststof.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg har veeret til en CT skanning for, sd jeg kender det godt.
Keon: Mand Alder: 71-80 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg har provet det flere gange for, jeg kommer jo ude ved jer en gang hvert halve ar.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Darlig

Ja, jeg vurderer den sddan, at jeg blev meget forvirret, da jeg leeste brevet. Der stod bdde, at
undersogelsen udfores med kontrast indsprajtes i dren, og at undersogelsen udfores uden
kontrast. Det blev jeg altsda noget forvirret over, sd jeg har ringet ind til jer og fdet svar. De

siger, at i udgangspunktet sd er det uden kontrast, men det afheenger af undersogelsen.
Ken: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Udemcerket - let og overskueligt.
Ken: Kvinde Alder: 41-50 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er et udemcerket materiale.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Virkelig god

Det deekker mit behov.
Ken: Mand Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  God

Jeg har provet sadan en skanning for.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  Virkelig god

Jeg mangler ikke noget.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

[Konen]: Vi sad og leeste den hajt i aftes, sa vi har lige gennemgdet folderen der.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Darlig

Jeg mangler helt klart information om, hvordan jeg skal forholde mig nar jeg er i Metformin
behandling. Sidst jeg madte op til skanning blev jeg sendt hjem igen, netop fordi jeg er i
Metforminbehandling, sa jeg kunne ikke skannes. Det star der altsa absolut ingenting om.

I forhold til den her skanning, sa har jeg i mellemtiden skiftet til et andet preeparat, og da jeg
var hos min lcege for at fa taget blodprove spurgte jeg ekstra, om det ville have indflydelse pa
CT-skanningen, men det mente han ikke det ville.

Jeg var nu alligevel i tvivi, sd jeg ringede ud pd det nummer der stdr pd indkaldelsen, og hun
fortalte mig, at jeg mad ikke tage min medicin to dage for jeg skal have taget blodprove og
heller ikke inden skanningen. Det betyder altsd, at jeg skal have taget en ny blodprove, det
har jeg sa lige faet gjort i dag [Pt. skal til skanning om 3 dage], og sa skal den nd ud til jer
inden jeg mader op. Nu nar jeg skal mode op, sa gdr jeg lige hen til min lcege om morgenen,
og sd fdr jeg en udskrift af blodproven, sd har jeg den selv med, hvis nu noget er gdet galt
igen.

Jeg synes godt, at [ kunne oplyse sadan noget, sa man ikke gar forgeeves sa mange gange.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Virkelig god

Jeg synes, at jeg er sa godt informeret, og det er sadan nogle sade mennesker der er deroppe

ved jer. Jeg er meget glad for at komme der, jeg er tryg, og foler mig godt modtaget.
Kon: Mand Alder: 71-80 ér Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  God

Det er udemcerket. Jeg har indtrykket af, at der er rigtig godt styr pa tingene pda Skejby. Der

er action og tingene de sker bare, det er bom bom bom.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Det er udemcerket information. Jeg har provet sddan en skanning mange gange, sd jeg

kender det jo.
Ken: Mand Alder: 41-50 ér Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  God

Der star da det, man sddan kunne forvente synes jeg.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  God

Det har veeret et langt, forlob jeg har veeret igennem efterhdnden, sd jeg ved, hvad der skal

ske til sadan en skanning.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  God

Det er jo nok godt nok.

Kon: Kvinde Alder: 80 ér eller derover Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  God

Det er jo ikke meget information man far om det. Jeg har provet det en gang for, sd jeg
kender det lidt, men jeg synes ikke der er meget information om fx kontrast i den folder. Jeg
blev da helt chokeret sidste gang, da det viste sig, at jeg blev helt varm i kroppen. Det ville

Jjeg da gerne have vidst noget om inden.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  God

Jeg overlader alt til jer, og det er jeg tryg ved. Sidste gang der rog alt den kontrast godt nok

ved siden af min dre, men altsd sa mdtte vi have gang i den anden arm, og sd var der gevinst.
Ken: Mand Alder: 80 ar eller derover Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  God

Det er udemcerket. Jeg stoler, at pd de ved, hvad de laver.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  God

Den er god og fornuftig, og det er alt kommunikation fra Skejby generelt.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  God

Men jeg synes nok, at jeres brev er en anelse rodet eller uoverskueligt. Der er mange
informationer pd lidt plads, og det kan veere sveert hurtigt at skabe sig et overblik over

brevet, og hvilke information der vedrarer mig.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Virkelig god

Det er meget informativt og godt synes jeg. Min forste tanke da jeg dbende brevet var "ej
hvor dejligt, det er da til at overkomme". Jeg er nemlig blevet opereret for cancer, og jeg kan
sige dig jeg er blevet bombarderet med information. Ja det er sikkert nodvendigt, men man

orker det bare ikke.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg har provet det for. Jeg synes informationen er blevet bedre, fordi nu stdar der hvad jeg
skal undersages for, det mener jeg ikke der gjorde for i tiden. Det synes jeg er rart fx ndr jeg

skal ringe ned til min leege og bestille tid til blodprove, sa kan vi lige fd en snak om det.
Keon: Mand Alder: 41-50 &r Patientkategori: Andet
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Respondentens svar:  God

Jeg er lidt forudindtaget, fordi jeg er sygeplejerske, sd jeg er nok lidt farvet af mit arbejde.
Jeg ved sadan, hvad jeg kan forvente mig at der sker.
Kon: Kvinde Alder: 31-40 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det ser udemcerket ud, jeg kender det jo.
Kon: Kvinde Alder: 71-80 ér Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  God

Det er kort fortalt hvad der skal ske, mere skal der ikke til. Hvis der stdr sider op og sider

ned, sd far man det ikke lcest.
Kon: Kvinde Alder: 71-80 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Det er ikke forste gang jeg er igennem en CT skanner, sd jeg ved lidt om det.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Det er nemt og forstdeligt.
Keon: Kvinde Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg har aldrig provet det, men sadan lige som jeg har lcest det med hvordan det foregar og

det, ja sd synes jeg da det er godt nok.
Ken: Mand Alder: 51-60 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  God

Jeg ved da ikke sadan helt, jeg er tryg nok, hvis det er det, du mener.
Ken: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Flere
undersggelser

Respondentens svar:  God

Nu er jeg nok ikke lige det bedste eksempel, fordi jeg har provet det sa mange gange for hhv.
i Randers og hos jer. Sd jeg kender jo til, hvad der skal ske allerede inden jeg har modtaget

materialet.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 &r Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  Virkelig god

Jeg sidder lige med det her, og jeg synes det er et meget venligt brev. Jeg bemcerker, at I

skriver Keere ..., det kan jeg godt lide. Nogen skriver jo bare ens navn.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi
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Respondentens svar:  Darlig

Jeg synes den er mindre god. Altsda hvis man kender Skejby, sd er det mdske nemt nok at finde
rundt, men ndr man ikke gor, sd kan det altsa veere noget forvirrende og sveert. Jeg har
oplevet at blive afleveret af Falck et sted, og sd skulle jeg indenfor pa sygehuset hen til en
anden afdeling. Da jeg var feerdig, kunne jeg ikke finde hen til der, hvor Falck skulle hente
mig igen.

Sd altsa ndr jeg bliver afleveret af Falck, sd vil jeg gerne vide, hvordan jeg finder tilbage til,

hvor jeg skal hentes igen.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 ér Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Altsa jeg har provet det sd mange gange for, sd jeg kender det jo efterhdnden alt for godt.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  God

Jeg synes det er udemcerket information.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
Respondentens svar:  God

Jeg er da ked af, at jeg ikke har fdet den folder du snakker om.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  God

Det ser meget tilforladeligt ud.
Ken: Mand Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Spergsmél: 5

Var der noget i materialet, der bragte dig i tvivl om noget?

rd

Respondentens svar: Ja

Jeg er i tvivl, om jeg skal have kontrast, det fik jeg nemlig sidste gang, men denne gang star
der, at leegen skal vurdere det, ndr jeg kommer. Jeg ville gerne vide det pd forhand, men har

selvfolgelig forstdelse for, at I skal vurdere det, nar jeg er der.
Keon: Mand Alder: 71-80 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Jeg skal veere der ki. 9.30, men der stdr, at jeg skal mode 15 min. for. Hvorfor skriver I ikke

bare, at jeg skal veere der ki. 9.15?
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Flere
undersggelser

Respondentens svar:  Ja

Sidste gang jeg skulle skannes, der skulle jeg til min egen leege og fd taget en blodprove, det
skal jeg ikke den her gang. Det undrer mig lidt, og jeg teenker om det er en fejl, men jeg

stoler pd, at I har helt styr pa det.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg har provet det for, sd jeg ved godt hvad der skal ske.
Keon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Bade og vil jeg sige. Der star jo, at jeg skal tage medicin, som jeg er vant til om morgenen
inden undersogelsen, men der star ikke noget om hvorvidt jeg skal made fastende. Det blev
Jjeg lidt i tvivl om. Men sd teenkte jeg, at hvis jeg skulle made fastende, sa havde I da ogsa

skrevet det til mig, sa nej jeg er ikke i tvivl om noget.
Ken: Kvinde Alder: 61-70 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Nej

Men jeg synes nu godt der kunne std noget, om jeg skal veere fastende eller ej, det var jeg lige

lidt i tvivl om.
Keon: Kvinde Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Jeg blev i tvivl om jeg bdde skal drikke noget veeske og have indsprajtet kontrast. Men det er
mdske fordi, det skulle jeg dengang jeg var der sidst. Denne gang er der ikke sat kryds ved, at

jeg skal drikke veeske, sa det skal jeg jo nok ikke.
Ken: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  Ja

Jeg er kommet i tvivl om hvorfor der er krydset af, at jeg skal drikke noget veeske. Det skulle
jeg ikke sidste gang jeg var derude, sa det undrer mig da lidt, at jeg skal det. Er det mon en

anden undersogelse, eller er det mon en mere grundig undersogelse denne gang?
Kon: Kvinde Alder: 61-70 &r Patientkategori: Thorax/abdomen
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Respondentens svar:  Ja

Der var de der afkrydsningsfelter, og det gik lidt hurtigt med at leese det, og sd fattede jeg det
ikke lige. Sa jeg kom jo op til leegen for at fa taget en blodpraove, men det skulle jeg slet ikke.

Da jeg sa kiggede pa brevet igen, kunne jeg da godt se, at det var ikke krydset af for mig.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar: Ja

Jeg undrer mig over, hvorfor jeg skal drikke kontraststof, det gjorde jeg ikke til sidste

undersogelse. Og jeg aner ikke, hvorfor jeg skal denne gang, det ville jeg da gerne vide.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Nej

Jeg har faet en CT-skanning for, sd jeg kender til det.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Ja

Jeg er i tvivl, om jeg skal made fastende, det synes jeg ikke, der stdr noget om nogen steder.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar: Ja

Vejbeskrivelsen var lidt forvirrende for mig. Jeg synes godt der kunne veere et bedre kort som

viser hvor jeg skal gd hen. Jeg skal jo op pa 1. sal og sddan noget.
Keon: Mand Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg har faet foretaget en CT-skanning for, og jeg har efterhdnden et godt kendskab til Skejby

Sygehus, sd jeg ved lidt om det.
Ken: Mand Alder: 41-50 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Men det er fordi jeg kender det. Hvis jeg nu ikke vidste, hvad jeg skulle undersoges for, sda

ville jeg da godt lige vide, hvor pd kroppen skal jeg skannes, og hvad skal det her ende med.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  Ja

Jeg er i tvivl om, hvor lang tid det reelt tager. Altsa hvor leenge skal jeg veere der. Det er
fordi jeg har faet fortalt, at jeg formentlig far kontrast sprajtet ind i lysken, og jeg har en
bekendt som har provet den undersogelse, og han siger, at man skal ligge ned noget tid efter.
Sd jeg er i tvivl om jeg kan gd pd arbejde bagefter.

Keon: Kvinde Alder: 41-50 &r Patientkategori: Andet
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Respondentens svar: Ja

Jeg synes ikke der star noget om, hvad der konkret skal foregd. Altsd rent praktisk, hvad skal
der ske? Jeg ved, at jeg skal have undersogt hovedpulsdaren, men hvordan?

Der er krydset af, at jeg skal have kontrast sprajtet ind, men hvor? Er det gennem lysken,
gennem hjertet eller gennem armen eller hvad skal der ske?

Derudover sd ville jeg gerne vide, hvad kontrast i det hele taget er. Jeg har hort noget i
medierne, jeg kan ikke lige huske hvad det hed, men der var da nogen der blev langvarigt

syge af noget kontrast. Er det mon det samme preeparat jeg skal have?
Keon: Mand Alder: 61-70 ér Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  Ja

Jeg synes generelt, at det var sveert at forsta hvad der skal ske.
Keon: Mand Alder: 51-60 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Nej

Bade min mand og jeg har veeret ude ved jer, og der er bare aldrig noget at klage over.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Skal jeg have taget en blodprove? Jeg bliver i tvivl om jeg kan udskille det kontraststof

nemlig.
Ken: Mand Alder: 41-50 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  Nej

Hvis jeg er i tvivl om noget, sd skriver jeg det lige pa en lille seddel, og sa sporger jeg, ndr
jeg kommer derop.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar:  Nej

Jeg har nok overset det med den blodprove, fordi jeg ikke har lcest det grundigt nok.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Andet

Respondentens svar: Ja

Jeg ved ikke rigtig hvad det kontraststof er, sd jeg blev lidt i tvivl om det er det, som jeg har
hort om i medierne. Der har jo veeret en del om noget kontrast. Jeg har ikke provet sadan en
undersogelse for, sd jeg ved ikke lige om jeg kan tdle det og sddan. Altsd jeg har ikke sddan
veeret pd sygehuset i mit liv, sd jeg ved jo ikke om der skulle veere noget i vejen med mine

nyrer eller noget.
Ken: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar: Ja

Jeg var lidt i tvivl om jeg skulle have taget en blodprove, men det er ikke krydset af, sa det
regner jeg ikke med, at jeg skal.

Ken: Kvinde Alder: 80 ar eller derover Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  Nej

Jeg har ikke teenkt sadan ncermere over det. Jeg gar ud fra, at I ved hvad I har med at gore,

sd jeg teenker da ikke jeg skal bekymre mig sd meget om det.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Ja, jeg studsede da lige over, at der ikke var sat kryds i, at jeg skal have taget en blodprove.
Jeg teenkte sd det er nok kun for de specielt udvalgte, der far lov at vide om de kan udskille

det [griner]. Ej men jeg tecenker det er nok i orden.
Ken: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Jeg havde ikke lcest brevet korrekt, sd jeg blev i tvivl om hvor lang tid det ville tage, altsd hvis
jeg skulle drikke kontrast ogsa. Men det var fordi jeg ikke havde lcest det grundigt nok, fordi
der er slet ikke sat kryds ved, at jeg skal drikke veeske. Men jeg rinede op til jer, og der fik jeg

hurtigt svar.
Kon: Kvinde Alder: 41-50 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Er det farligt at fd sprojtet kontrast ind, det synes jeg ikke der star noget om. Jeg vil gerne
vide noget mere om, hvad det er, jeg synes jeg bliver lidt nervas, nar der bare star, jeg skal

have det sprajtet ind i dren.
Keon: Kvinde Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar: Ja

1 brevet stdr der, at jeg skal have taget en blodprave mindst en uge for undersogelsen, og jeg
har altsa forst lige modtaget det i gdr [3 hverdage for undersogelsen], sd jeg mdtte skynde
mig ind og fa taget en blodprave. Det kan jeg godt synes er lidt stressende, at det hele skulle

gd sd hurtigt, det ved jeg ikke om I gor ved alle patienter.
Ken: Kvinde Alder: 21-30 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg har provet det for, sa jeg kender det. Jeg snakkede med lcegen i sin tid, og han forklarede

mig alt hvad der skulle ske, og siden har jeg ikke sadan teenkt mere over det.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 ér Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Jeg har haft meningitis som barn, og er bekymret for, om det har en indvirkning pd
undersogelsen. Jeg har endnu ikke besluttet om jeg kommer til undersogelsen, fordi jeg er

bekymret og nerves for den.
Ken: Kvinde Alder: 31-40 ar Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar: Ja

Jeg har ringet ind til jer, fordi jeg vil gerne have noget mere information om, hvordan sddan
en skanner ser ud. Jeg vil gerne vide om det er en lukket skanner.

Og derudover sd er jeg i tvivl om jeg skal veere fastende til undersogelsen. Eller star der
noget om det i materialet?

Lige nu nar du sporger, sd ved jeg egentlig heller ikke, om jeg skal drikke kontrast eller om

Jjeg skal have det sprojtet ind, kan du svare mig pa det?
Ken: Kvinde Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg har provet det for, sadan en 4-5 gange, sd jeg ved godt, hvad der skal ske.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  Nej

Jeg er blevet skannet for, sd jeg ved godt, hvad der skal ske.
Ken: Mand Alder: 11-20 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Der stod bare alt det med det forberedelse, og at afkrydsningen gjaldt for mig, sa skal jeg vel

ikke bryde mig om de andre vel?
Kon: Kvinde Alder: 71-80 é&r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Jeg var i tvivl om de afkrydsninger. Men jeg ringede jo ind og fik det opklaret.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Altsd det er sd fordi jeg ikke har lcest det grundigt nok, men altsd der er i mit brev sat kryds i,
at undersogelsen gennemfores med kontrast, og lige nedenunder er der en anden rubrik, hvor
der star, at man skal have taget en blodprave for at se, om man kan udskille kontraststof. Jeg
teenkte sd, ndr jeg skal have kontrast, sd skal jeg ogsd vide om jeg kan udskille det, sa
selvfolgelig skal jeg have taget en blodprove. Sd jeg har veeret ved lcegen og fa den taget,

men det skulle jeg altsd ikke. fordi der var ikke sat kryds.
Keon: Kvinde Alder: 41-50 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Der var mere viden end jeg har behov for. Jeg skal ikke have kontrast, sd det var ikke

relevant for mig, men altsa man kan jo heller ikke lave noget skrceddersyet til mig hver gang.
Keon: Mand Alder: 21-30 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar: Ja

Der star man skal gd til egen leege og fd taget blodprove, men dem har jeg jo faet taget. Jeg

kan jo heller ikke na at fa taget en blodprave
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Aorta abdominalis

Respondentens svar:  Nej

Jeg er sadan lidt et anderledes tilfeelde, fordi min kone hun er lcege, sd jeg er ncermest

overinformeret.
Keon: Mand Alder: 71-80 ér Patientkategori: Nyrer/urografi
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Respondentens svar:  Ja

[Konen]: Vi er i tvivl om hvordan en CT-skanner ser ud. Vi har nogle venner som ogsa gar
til kontrol, hvor de bade er i CT og MR skanner, men vi havde en lang diskussion med dem
om, hvordan de forskellige ser ud. Sa slog vi op i leksikon osv., men det kunne I jo have lavet

et billede af'i folderen.
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg har faet en C-skanning for, men altsd jeg ville faktisk ringe til jer og sporge, fordi i det
der brev er der sat kryds i, at jeg skal have spraojtet kontrast ind i dren, men der er ikke sat
kryds i, at jeg skal have taget en blodprave. Skal jeg det? Altsd jeg spurgte min leege, men
hun sagde, at jeg skulle bare sige videre, at hun har taget en d. XX. februar, som er ok.
Jeg teenkte bare, ndr jeg leeste det, at det skal alle patienter, og mdske var det en

forglemmelse, at der ikke var kryds i den ved mig.
Keon: Kvinde Alder: 71-80 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg mdtte lige lcese det et par gange, det kan jo tage lidt tid sadan at folge med, nar man

kommer op i alderen som mig. Men jeg er helt med pd, hvad der skal ske.
Ken: Mand Alder: 71-80 ér Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Forste gang jeg skulle til undersogelse, der teenkte jeg godt nok, om jeg skulle veere fastende

eller ej. Men jeg ringede bare ind og fik svar.
Keon: Kvinde Alder: 61-70 ar Patientkategori: Flere
undersogelser

Respondentens svar:  Ja

Jeg har hver gang jeg er blevet skannet fdet at vide, at jeg skal have CT-skannet mine nyrer,
men i det sidste brev stod der lunger og mave, og ikke nyrer som der normalt star. Det gjorde
mig bekymret, sd jeg ringede til min egen leege. Han forsikrede mig om, at det er den samme
undersogelse, som jeg altid far. Men jeg blev da bekymret for, om I havde fundet noget sidste

gang som gjorde, at I ville skanne maven og lungerne.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar: Ja

Der var ligesom sat i kryds i det ene felt, og sa ser det ud som om der ogsd skal veere et kryds
i det med blodproven. Eller madske er kuglepennen lige smuttet, jeg ved det ikke, men altsa for

en sikkerhed skyld, sa gik jeg til min egen leege og fik taget en blodprove.
Keon: Mand Alder: 80 ér eller derover Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg er meget glad for den information jeg far, ikke mindst vejviseren om hvor man skal ind,

det fungerer bare.
Keon: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Aorta abdominalis

Side 14



Respondentens svar:  Ja

Jeg har faet en CT skanning for, men altsa forste gang jeg var til skanning, der var jeg da
lidt bekymret for det kontraststof. Jeg blev ogsa overrasket over, at jeg skulle have det sprojet

ind i aren. Jeg havde forventet at jeg skulle drikke det.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Nej

Men da jeg var inde ved min egen lcege for at fa taget blodprove, der blev jeg spurgt, om jeg
have indkaldelsen med, fordi sd ville hun lige forklare mig om, hvad der skal ske. Jeg havde
ikke lige teenkt pa at tage den med, men hun fortalte mig, at det er fordi mange, som er lidt
oppe i drene kan have sveert ved at forstd informationen, eller de kan veere lidt forvirrede
over alt hvad der skal ske. Jeg kunne nu godt svare pa de sporgsmdl hun havde, sa jeg er vist

godt informeret.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Det eneste jeg har undret mig over er det veeske jeg skal drikke en halv eller en hel time inde.
Jeg var ikke klar over, at jeg bdde skal drikke det og have det sprajtet ind, sa det undrede
mig da lidt. Og sa synes jeg det er lang tid at skulle sidde der en time.

Og kan du egentlig svare mig pd, skal jeg made fastende?
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar: Ja

Jeg har veeret ude ved jer for til undersogelse, og der fik jeg ogsad kontrast i dren, men det var
gennem lysken. Og jeg kan forstd, at denne gang er det gennem armen. Det undrede mig lige
lidt. Altsa enten sa blander jeg noget sammen, eller ogsd er det blevet anderledes. Og sidst
mdtte jeg heller ikke tage min medicin, iscer ikke mit blodfortyndende medicin, men det stdr
der ikke noget om denne gang. Jeg lader bare veere med til at tage det, sd kan jeg tage den,
ndr jeg kommer hjem.
Ken: Kvinde Alder: 71-80 ar Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar: Ja

Er det sdadan et lukket ror jeg skal ind i? Jeg teenkte da godt nok ah Gud da jeg lceste om det.
Jeg er bange for, at jeg far klaustrofobi. Men jeg kan vel lukke ajnene, hvis det ikke varer sd

leenge.
Kon: Kvinde Alder: 80 ar eller derover Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Ja

Jeg kan se, at jeg ma godt tage min almindelige medicin - hjertemagnyl fx., sd det gor jeg.
Er det et stort indgreb, hvis nu jeg skal opereres?
Ken: Mand Alder: 71-80 ar Patientkategori: Thorax/abdomen

Respondentens svar:  Nej

Jeg tager det koldt og roligt. De andre undersogelser er gaet fint, sa mon ikke ogsd den her

kommer til det.
Keon: Kvinde Alder: 51-60 ér Patientkategori: Flere
undersogelser
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Respondentens svar:  Ja

Ja, men det var ogsd min egen skyld, fordi jeg sjuskelceste det. Jeg troede, at jeg skulle ind og
have taget en blodprove ved min egen leege. Men sd sagde min kone, at det skulle jeg ikke,

fordi der ikke var sat noget kryds. Sa det var bare mig der var lidt for hurtig.
Kon: Mand Alder: 61-70 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Ja

Det er jo til at misforstd, ndr der bade er sat kryds i, at undersogelsen gennemfores med
kontrast indsprajtet i dren OG undersogelsen gennemfores unden kontrast. Hvad tror du sa
jeg skal? Ja, det bliver da speendende. Derudover sa star der det med blodproven, og der var
der ingen kryds, men hvis jeg skal have kontrast, som jeg sd mdske skal have, sd skal jeg da

ogsd vide, om jeg kan udskille det, eller hvad?
Keon: Kvinde Alder: 51-60 &r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Der stod ikke noget om, hvor jeg skal ga hen. Jeg har veeret der for mange dar siden og jeg
mener da, at det er i stuen det ligger ikk?

Sd ringede min lcege her i tirsdags, fordi de havde ringet til hende fra Skejby, at der mangler
en blodprove pa mig, men den fik jeg altsa taget i mandags. Tror du ikke det er gdet i orden,

ndr jeg ikke har hort fra hende siden?
Kon: Kvinde Alder: 61-70 é&r Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Ja

Blodpraver - hvor skal det sendes hen? Jeg ringede til min egen lcege, som sd fortalte, at

sddan noget foregar elektronisk, men det kunne vi jo ikke vide.
Kon: Mand Alder: 51-60 &r Patientkategori:
Underekstremitetsangiografi

Respondentens svar:  Nej

Altsa hvis man kan lcese, sd synes jeg da ikke der skulle veere noget at misforstad.
Keon: Mand Alder: 61-70 ar Patientkategori: Nyrer/urografi

Respondentens svar:  Nej

Jeg ville faktisk lige ringe til jer, det gjorde jeg ogsd sidste gang, for lige at veere sikker pd at
jeg ikke lceser det forkert. Men altsd det er sadan mere for at veere sikker.
Ken: Mand Alder: 80 ar eller derover Patientkategori: Andet

Respondentens svar: Ja

Skal jeg faste?
Der er krydset af, at undersogelsen gennemfores med indsprojtning af kontrast. Men

nedenunder er der ikke sat kryds, altsd ved det med blodpr