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Regional rapport

Foreeldre til indlagte patienter i bgrne- og ungdomspsykiatrien ; Yo
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I efterdret 2015 blev forzeldre til patienter pa bgrne-
og ungdomspsykiatriens dag- og dggnafsnit i en
spgrgeskemaundersggelse spurgt om deres oplevelse
af kontakten med psykiatrien.

Denne rapport beskriver foraeldrenes svar inden for
denne region.

Formal

Formalet med undersggelsen er at bidrage med vi-
den om foreeldrenes oplevelser af kvalitet i psykiatri-
en pa afsnits-, afdelings-, regions- og landsniveau.

Foruden de nationale spgrgsmal har regionerne mu-
lighed for at stille op til fire regionale spgrgsmal.

Baggrund

Der er tale om en landsdeekkende undersggelse, som
gennemfgres pa vegne af de fem regioner og Danske
Regioner.

Patientundersggelserne gennemfgres arligt og omfat-
ter indlagte og ambulante patienter inden for hen-
holdsvis voksenpsykiatrien og bgrne- og ungdoms-
psykiatrien pd landets offentlige psykiatriske hospita-
ler.

Hvert &r gennemfgores der ligeledes foraeldreunder-
sggelser pd henholdsvis ambulatorier og dag- eller
dggnafsnit i bgrne- og ungdomspsykiatrien.

Hvert tredje ar gennemfgres der desuden lands-
daekkende undersggelser af pargrendeoplevelser in-
den for voksenpsykiatrien.

Der har eksisteret landsdaekkende undersggelser af
patient- og pargrendeoplevelser i psykiatrien siden
2004.

Rapportens opbygning
Rapporten har fglgende opbygning:

Indledning

Datagrundlag

Overordnet gennemgang af spgrgsmalene

Gennemgang af de enkelte spgrgsmal

I den overordnede gennemgang af spgrgsmalene er
det blandt andet muligt at sammenligne regionens
resultater pd de enkelte spgrgsmal inddelt i temaer
med landsresultatet.

P& baggrund af undersggelsesresultaterne fremhae-
ves desuden fem spgrgsmal, der rummer umiddelba-
re forbedringsmuligheder, og fem spgrgsmal, hvor
fastholdelse af stor pargrendetilfredshed er vigtig i
forhold til foraeldrenes samlede indtryk af psykiatri-
en.

I den efterfglgende gennemgang af de enkelte
spgrgsmal praesenteres regionens resultater pa afde-
lingsniveau.

Spgrgsmalene om foraeldrenes samlede indtryk vises
fgr de gvrige temaer i spgrgeskemaet. Eventuelle re-
gionale spgrgsmal praesenteres til sidst.

Hvor det er muligt, bliver resultaterne sammenlignet
med resultaterne fra 2013 og 2014.

Rapporter pa flere niveauer

Der er udarbejdet rapporter pd afsnits-, afdelings-
og regionsniveau. P3 landsniveau bliver der desuden
udarbejdet en samlet tvaergdende eksplorativ lands-
rapport.

Organisering

Projektledelsen af undersggelsen varetages af CFK -
Folkesundhed og Kvalitetsudvikling i Region Midtjyl-
land, der sammen med Enhed for Evaluering og Bru-
gerinddragelse i Region Hovedstaden udggr projekt-
sekretariatet.

Styregruppen for undersggelsen er Temagruppen for
Kvalitet. Derudover er der nedsat en kompetenceen-
hed bestdende af et medlem fra hver af de fem regi-
oner, Danske Regioner samt CFK.



Personalet udleverede, i perioden 28. september til
og med 11. oktober 2015, personligt spgrgeskema-
er til foreeldre/veerger/plejeforzeldre eller andre
neermeste pargrende, som havde haft mindst to
personlige kontakter med et dag- eller dggnafsnit.
Personalet kunne ogsd sende spgrgeskemaet, hvis
der ikke var personlig kontakt i undersggelsesperi-
oden.

Afdelinger med faerre end ti udleverede spgrgeske-
maer eller mindre end fem besvarelser far ikke rap-
porteret deres resultater pa afdelingsniveau. Resul-
tater fra disse afdelinger vil dog indgd i de samlede
resultater for regionen.

I enkelte tilfaelde kan antal besvarelser vaere hgjere
end antal udleverede spgrgeskemaer, hvis der er
uoverensstemmelse mellem personalets registre-
ring af udleverede spgrgeskemaer og forzeldrenes
svar.

Datagrundlag

Udleverede spgrgeskemaer 59
Besvarede spgrgeskemaer 29
Regionens svarprocent 49

Repreesentativitet

Besvarede spgrgeskemaer Udleverede spgrgeskemaer

n % n %
Alle 29 100 59 100
Barnets kan
Dreng 9 32 16 27
Pige 19 68 43 73
Barnets alder
0 til 6 3r 0 0 0 0
7 til 14 &r 10 36 24 42
15 3r og eldre 18 64 33 58
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn 1 4 7 12
8 dggn til 2 mdr. 21 75 37 63
Over 2 mdr. 6 21 15 25




Det samlede indtryk fordelt pa kan, alder og indleeggelsesleengde

Figurerne til hgjre viser foraeldrenes samlede indtryk Kon
fordelt pa ken, alder og indleeggelseslengde. Region Hovedstaden (n=29) Dreng (n=9) Pige (n=19)

78%
100%

Alder
Under 15 ar (n=10) 15 &r og eeldre (n=18)

80%
100%
B Positive svar O Negative svar . .

Indleeggelsesleengde
3 dggn til 2 mdr. (n=22) Over 2 mdr. (n=6)

“ o

I figurerne er foraeldrenes svar kategoriseret som
henholdsvis positive og negative.

Svarkategorierne “virkelig godt” og “godt” er kate-
goriseret som positive svar, mens svarkategorierne
"darligt” og “virkelig darligt” er kategoriseret som
negative svar.

Af hensyn til foraeldrenes anonymitet er der kun vist
figurer, hvor der er minimum fem svar.

Forzeldrenes samlede indtryk preesenteres mere de-
taljeret senere i forbindelse med gennemgangen af
spgrgsmalene i undersggelsen.



Resultatoversigt. Andel positive svar (procent)

Foraeldrenes svar pa spgrgsmalene er her sammen-

20|13 20|14 20|15

- n=29 #93#
lignet med landsresultatet. ¥ | 25. Samlet indtryk af indleeggelse ( ) ' 82 91 93
& (n=108) | | 91%
2 23. Forventer barn bliver bedre til at (n=23) 87% 80 63 87
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede ind- t; | Ware hverdag (n=94) | 177%
P s =
n=27 78%
tr.yk som. det fgrste tema. Doen lodrette tekst i figuren % | 24. Hjsp til at tackie bams problemer (n=27) * o & & 78
viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer under. (n=103) | |69%
) (n=28) 93%
1. Personale imgdekommende 96 97 93
(n=107) | |95%
Sgjlerne viser andelen af foraeldrenes svar, som er E (n=27) # 3%
. . . = 2. Respekt fra personalet - 94 93
positive. Parentesen foran hver sgjle angiver det 3 (n=104) | |95%
ayg s - . X
samlede antal svar (positive og negative), der indgar 3. Personale interesseret i din erfaring  (n=29) ﬁ%% 91 85 83
i beregningen. 0g viden (n=106) | |85%
' (n=28) *79%
4. Kender behandlingsplan 76 84 79
(n=108) | | 79%
o .
For hvert spgrgsmal preesenteres to sgjler. Den (n=29) *76%
. . . 6. Inddraget i udredning og behandling 82 82 76
gverste sgjle angiver regionens resultat, mens den (n=105) | | 71%
nederste angiver resultatet for hele landet. (n=14) * 57%
> 7. Inddragelse af sgskende 36 40 57
o (n=65) | | 43%
= | s et totte og behandli (n=29) 79% 0 8 79
; : -] H ; a . Rette s e og behandling
Yderst til hgjre i figuren er regionens resultat vist. z (n=108) | 183%
Hvor det er muligt, er resultatet fra 2013 og 2014 % o Trvat at b : st (n=29) 93% o o oa
ligeledes vist. - 1fygt at bam erpa atsni (n=108) | 196%
10. Information om mulighed for at (n=28) 21% 37 14 21
indberette fejl (n=105) 27%
) ) (n=28) 71%
11. Har ikke oplevet fejl 69 63 71
(n=107) | | 76%
13a. Information om udredning og (n=29) *‘79% 86 86 79
behandling (n=107) | ] 90%
13b. Information om vanskeligheder og ~ (n=29) *86% 88 88 86
g | problemer (n=106) | | 80%
= ] o n=25 *68"/ ‘
< 13ct;'IpT(or'mat|on om medicins virkning ( ) o 5 67 68
§ og bivirkning (n=70) | | 77%
= ) ) (n=29) *79%
13d. Information om barns dagligdag 73 80 79
(n=105) | | 75%
14. Talt om hvordan bamn kan leve (n=24) 50% 26 36 50
sundt (n=89) | ] 36%
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Resultatoversigt. Andel positive svar (procent)
2013 2014 2015

z o (n=25) | S : 00
= 15. Personale taler forstaeligt 94 97 100
e (n=105) | ]99%
b f
5 e ot (n=>s) | 5
e 16. Maengden af skriftlig information 76 79 54
Z (n=95) | | 64%
(n=29)
18. Kender kontaktperson 88 88 93
(n=107)
o (n=29)
) 19. Talt om forventning til indlaeggelse 65 65 83
z (n=103)
o
w i n=29
& | 20. Personale godt forberedt til ( ) 0 97 90
% samtaler (n=100)
x i i il di n=29
S | 21. Tydelige forventninger til dig fra ( ) 60 74 69
personale (n=108)
. (n=28)
22. Kontaktperson tager seerligt ansvar 82 97 89
(n=101) | ‘ ] 90%
. (n=28) *79%
27. Tilrettelaeggelse af forlgb | 71 88 79
(n=95) | |82%
i =18 67%
28a. Samarbejde med (n=15) | ;7 ¢ o5 o
daginst./skole/udd. (n=53) | | 70%
i n=20 50%
28b. Samarbejde med (n=>0) | 50 © o o
- socialforvaltning/PPR (n=59) | | 63%
z f
z : - n=g ﬁsw
& 28c. Samarbejde med praktiserende ( ) o 58 70 50
g | lege (n=30) | | 70%
g . . (n=15) *73%
o 28d. Samarbejde med ambulatoriet | 72 94 73
- (n=53) ! ] 85%
* | 28e. Samarbejde med (n=) | ;%
85 69 67
opholdssted/bosted (n=21) | | 76%
29. Flytning mellem afsnit goct (n=21) | 71% o 1
tilrettelagt (n=52) | | 73%
. - (n=10) | 5
31. Mangler ikke behandlingstilbud 40 31 58
(n=82) | | 43%
33. Bliver fulgt op pa medicinsk (n=22) ‘ - 92 o5
behandling (n=22) | ] 95%
& (n=28) “82%
5] 34. Personale lytter - 85 82
o (n=28) | : | 82%
35. Bliver betragtet som (n=27) 78% . 88 78
samarbejdspartner (n=27) | | 78%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Region Hovedstaden O Hele landet



Resultatoversigt. Andel positive svar (procent)

Spgrgsmalene i figuren til hgjre er rangordnet efter 15. Personale taler forstdeligt (n=28) 100%
foreeldrenes tilfredshed. Spgrgsmalene med den 33. Bliver fulgt op p& medicinsk behandling (n=22) 95%
stgrste andel positive svar fremgar gverst i figuren. 18. Kender kontaktperson (n=29) 93%

9. Trygt at barn er pd afsnit (n=29) 93%

25. Samlet indtryk af indlaeggelse (n=29) 93%
Sgjlerne viser andelen af forzeldrenes svar, som er 1. Personale imgdekommende (n=28) 93%
positive. Parentesen foran hver sgjle angiver det 2. Respekt fra personalet (n=27) 93%
samlede antal svar (positive og negative), der indgar 20. Personale godt forberedt til samtaler (n=29) 90%
i beregningen. 22. Kontaktperson tager saerligt ansvar (n=28) 89%

23. Forventer barn bliver bedre til at klare hverdag (n=23) 87%

13b. Information om vanskeligheder og problemer (n=29) 86%
Der vises kun tal for 2015-undersggelsen. 19. Talt om forventning til indlzeggelse (n=29) 83%

3. Personale interesseret i din erfaring og viden (n=29) 83%

34. Personale lytter (n=28) 82%

13d. Information om barns dagligdag (n=29) 79%

13a. Information om udredning og behandling (n=29) 79%

8. Rette stgtte og behandling (n=29) 79%

27. Tilretteleeggelse af forlgb (n=28) 79%

4. Kender behandlingsplan (n=28) 79%

35. Bliver betragtet som samarbejdspartner (n=27) 78%

24. Hj=elp til at tackle barns problemer (n=27) 78%

6. Inddraget i udredning og behandling (n=29) 76%

28d. Samarbejde med ambulatoriet (n=15) 73%

11. Har ikke oplevet fejl (n=28) 71%

29. Flytning mellem afsnit godt tilrettelagt (n=21) 71%

21. Tydelige forventninger til dig fra personale (n=29) 69%

13c. Information om medicins virkning og bivirkning (n=25) 68%

28a. Samarbejde med daginst./skole/udd. (n=18) 67%

28e. Samarbejde med opholdssted/bosted (n=9) 67%

31. Mangler ikke behandlingstilbud (n=19) _58%

7. Inddragelse af sgskende (n=14) _ 5‘7%

16. Maengden af skriftlig information (n=28) _ 54°/;

14. Talt om hvordan barn kan leve sundt (n=24) _ 50%

28b. Samarbejde med socialforvaltning/PPR (n=20) _ 50%

28c. Samarbejde med praktiserende laege (n=8) _ 50%

10. Information om mulighed for at indberette fejl (n=28) _ 21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Sammenligning med landsresultatet Sammenligning med resultatet sidst

Den fgrste af figurerne til hgjre viser hvor mange
o

spgrgsmal, hvor andelen af foreeldre, der har svaret

positivt, er:

¢ Hgjere end landsresultatet.
e Det samme som landsresultatet.

e Lavere end landsresultatet.

I figuren er resultatet sammenlignet med landsresul-
tatet pd i alt 33 spgrgsmal.

I figuren leengst til hgjre er resultatet sammenlignet
med regionens resultat sidste &r. Figuren viser hvor
mange spgrgsmal, hvor andelen af forzeldre, der har
svaret positivt, er:

e Hgjere end resultatet sidst.
e Det samme som resultatet sidst. B Hgjere end landsresultatet B Hgjere end resultatet sidst
B Det samme som landsresultatet B Det samme som resultatet sidst

Lavere end resultatet sidst.
* O Lavere end landsresultatet O Lavere end resultatet sidst

Dette ars resultat er sammenlignet med sidste &rs
resultat pa i alt 36 spgrgsmal.

Spergsmal hvor forskellene er under et procentpoint
indgdr i den midterste kategori, idet de hverken be-
tragtes som hgjere eller lavere hvad enten det drejer
sig om landsresultatet eller resultatet sidste ar.

Forskellene mellem regionens resultat og henholds-
vis landsresultatet og sidste ars resultat er ikke sig-
nifikanstestet.



Spgrgsmal med stogrst udvikling

Figuren viser andelen af foraeldre, der har angivet et
positivt svar pd spgrgsmalene i henholdsvis 2014
(X-aksen) og 2015 (Y-aksen).

Hvis tilfredsheden p& et spgrgsmal er forbedret, er
spgrgsmalet placeret over den diagonale linje. Om-
vendt er spgrgsmalet placeret under den diagonale
linje, hvis tilfredsheden er faldet. Jo stgrre vandret
afstand fra spgrgsmalet til den diagonale linje desto
stgrre udvikling fra 2014 til 2015.

De tre spgrgsmal med henholdsvis stgrst positiv og
stgrst negativ udvikling er fremhaevet i figuren, sa-
fremt udviklingen er minimum tre procentpoint og
spgrgsmalet har minimum 10 svar. I tabellen under
figuren fremgar disse spgrgsmal med andel positive
svar i 2014 og 2015 samt forskellene i procentpoint.

Udvikling i andel positive svar fra 2014 til 2015

100% - Oe
3&35
@)
L 4 O
" 55
O ,70
70% - 0&3%
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/
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Q /
O y @)
/
/
40% - 7/
/
/
/
/
/7
/
/
/
10% : ‘ ‘
10% 40% 70%

2014

Spgrgsmal med starst udvikling

100%

Positive Positive Udvikling
(2015) (2014) (2015-2014)

% % %-point
A 31 Mangler ikke behandlingstilbud (n=19) 58 31 27
@ 23. Forventer bam bliver bedre til at klare hverdag (n=23) 87 63 24
B 19. Talt om forventning til indlaeggelse (n=29) 83 65 18
16. Maengden af skriftlig information (n=28) 54 79 -25
28d. Samarbejde med ambulatoriet (n=15) 73 94 -20
28b. Samarbejde med socialforvaltning/PPR (n=20) 50 69 -19




Naeste side praesenterer et bud p&, hvilke omrader
regionen kan vaere opmaerksom pa i det Igbende ar-
bejde med at forbedre og fastholde den pargrende-
oplevede kvalitet.

P& baggrund af undersggelsesresultaterne frem-
haeves fem spgrgsmal, der rummer umiddelbare for-
bedringsmuligheder, og fem spgrgsmal, hvor fast-
holdelse af stor pargrendetilfredshed er vigtig i for-
hold til foraeldrenes samlede indtryk af psykiatrien.

Spgrgsmalene er udvalgt ved at sammenholde for-
zldrenes svar pa spgrgsmalene og sammenhangen
mellem de enkelte spgrgsmal og foreeldrenes samle-
de indtryk af psykiatrien.

De fremhaevede spgrgsmal med umiddelbare forbed-
ringsmuligheder er karakteriseret ved:

e Relativ lille andel positive svar.

¢ Relativ stor sammenhaeng med det samlede ind-
tryk.

De fremhaevede spgrgsmal, hvor fastholdelse af stor
pargrendetilfredshed er vigtig, er karakteriseret ved:

e Relativ stor andel positive svar.

¢ Relativ stor sammenhaeng med det samlede ind-
tryk.

Beregninger

Som mal for ssammenhangen med det samlede indtryk anvendes korrelationen mellem de enkelte spgrgsmal og
foreeldrenes samlede indtryk. To spgrgsmal er eksempelvis staerkt korreleret (stor sammenhang), hvis perso-
ner, der svarer positivt pa spgrgsmal A samtidig har tendens til at svare positiv p& spgrgsmal B. Sammenhaen-
gen mellem spgrgsmalene og det samlede indtryk er undersggt bivariat (y), og beregningerne er, for at fa det
mest praecise mal for sammenhaengen, foretaget samlet for hele landet og ikke for den enkelte region.

Spegrgsmalet, der er anvendt i beregningen af sammenhaengen med de enkelte spgrgsmal og foreeldrenes sam-
lede indtryk, er: Hvad er dit samlede indtryk af dit barns indlaeggelse?

Figuren nedenfor illustrerer, hvordan spgrgsmalene er udvalgt. Spgrgsmalene er dels rangordnet efter andel po-
sitive svar (den vertikale akse i figuren) og dels rangordnet efter spgrgsmalenes sammenhaeng med det samle-
de indtryk (den horisontale akse i figuren). Figuren er pd baggrund heraf inddelt i fire omrader, der er karakteri-
seret ved varierende forbedringsmuligheder. Spargsmal er herefter udvalgt blandt de spgrgsmal, der er placeret
henholdsvis gverst og nederst i figurens hgjre side.

Beregningsmetoden og spgrgsmalsudvaelgelsen er beskrevet mere deltaljeret pd psykiatriundersogelser.dk.

N

Fasthold resultat
(primeaer)

Fasthold resultat
(sekundaer)

Tilfredshed

Forbedringsmulighed
(primaer)

Forbedringsmulighed
(sekundaer)

Sammenhaeng med samlet indtryk

-10 -



Spgrgsmal med umiddelbare forbedringsmuligheder

Foraeldrenes svar pa spgrgsmalene er her sammen-

Positive Positive Sammenhaeng
holdt med sammenhangen mellem de enkelte
spgrgsmal og foraeldrenes samlede indtryk. % [1-32] (1-32]
10. Har du f8et information om din mulighed for at indberette en fejl? (n=28) 21 32 14
De fem spgrgsmal, der rummer forbedringsmulighe-
. 31. Mangler du tilbud til dit barn eller til dig som foreelder til et barn i psykiatrien? (n=19 58 26 8
der, og de fem spgrgsmal, hvor fastholdelse af til- J d psy ( )
fredsheden er vigtigt, er preesenteret | hver deres 7. T hvilket omfang bliver sgskende inddraget? (n=14) 57 27 15
tabel.
6. I hvilket omfang bliver du inddraget i dit barns udredning og behandling pa afsnittet?
76 18 2
(n=29)
Fra venstre mod hm!e viser kolonnerne efter de 21. Er det tydeligt for dig, hvad afsnittet forventer af dig som pargrende? (n=29) 69 22 16
fremhaevede spgrgsmal:
e Andel positive svar pad spgrgsmalet.
o . o o Spgrgsmal hvor fastholdelse af stor tilfredshed er vigtigt
e Spgrgsmalets placering, nar spgrgsmalene rang-
ordnes efter hgjest andel positive svar. Positive Positive Sammenhaeng
o . o o
e Spgrgsmalets placering, nar spgrgsmalene rang- % [1-32] [1-32]
ordnes efter stgrst sammenhang med foreeldre-
nes samlede indtryk. 9. Er det trygt for dig, at dit barn er pd afsnittet? (n=29) 93 2 1
15. Taler personalet til dig pd en mdde, som du forstar? (n=28) 100 1 6
Spgrgsmalene er udvalgt blandt de i alt 32 nationale
spgrgsm§|, der indgér i rangordningen_ 2. Oplever du, at personalet respekterer dig? (n=27) 93 5 5
1. Oplever du, at personalet er imgdekommende over for dig? (n=28) 93 4 10
22. Oplever du, at dit barns kontaktperson tager seerligt ansvar for dit barns udredning 89 7 7

og behandling? (n=28)

-11 -



Spredningsfigur

Figuren til hgjre viser variationen i foraeldrenes svar
pa regionsniveau.
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I figuren er andel positive svar pa spgrgsmalene vist
for hver region. Regionens resultat er markeret med
en farvet cirkel.

KONTAKT

Spgrgsmalene vises temavist med det samlede ind-
tryk som det fgrste tema. Den lodrette tekst yderst
til venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer
under.
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Sadan leser du figurerne pa de kommende sider

Nummer og spgrgsmalsformulering i spgrgeskemaet.

—

EEEEEERN Spgrgsmalets tema i spgrgeskemaet. r

100%
Tema: Samlet indtryk
Svar pd spgrgsmal: 27 (93 %) 80% 1 71%
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
Antal svar i figurerne (procent af 40% -
regionens samlede besvarelser).
20%
Svar kategoriseret som positive.
0% -
B I hgj grad @1 nogen grad °
. . . o ° @1 mindre grad OSlet ikke \ Rangordning: Regioner i undersggelsen rangordnet efter andel
Regionsresultatet: Svarfordelingen pa spgrgsmalet. 2013 2014 2015 positive svar. Den pagaeldende region er fremhaevet i figuren.
L 1 ]

Hele landet (n=94) 84 84 77 I hgj grad Inogen grad Imindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region X (n=24) 88 8 71 Alle 21 50 21 8 24 3

Barnets kgn

Afdeling A (n=8) 25% 75 80 50

Dreng 33 33 33 0 6 2
"""""""""" Pige 17 56 17 1 18 1
Afdeling B (n=9) 33% | 11% | 100 91 56 Barnets alder
o;/o 26% 40% 60“’/0 s&% 100% 0 til 6 & . . - - 0 0
B hgj grad B1nogen grad O1 mindre grad OSlet ikke 7 til 14 r 27 40 27 7 15 2
15 &r og eeldre 11 67 11 11 9 0
Indleeggelseslangde
Sammenligning: Regionsresultatet sammenlignet med 3 til 7 dggn - - - - 3 0
svarfordelingen for hele landet og opdelt pa afdelingsniveau. 8 degn til 2 mdr. 23 38 23 15 13 2

Over 2 mdr. 14 57 29 0 7 0

Andel positive svar i procent. Resultatet for 2015 er markeret med fed, | 22m indiagt tidligere

Hvor det er muligt er resultatet sammenlignet med resultaterne fra Ja 30 40 20 10 10 L
2013 og 2014. Nej 15 62 23 0 13 2
Belastning

/ Meget/en del belastet 22 52 17 9 23 2
Lidt/slet ikke belastet - - - - 1 0

Krydstabel: Regionsresultatet fordelt pa ken, alder og gvrige
baggrundsoplysninger.

Svarfordelingen for grupper med mindre end fem svar fremgar ) ) o .. . . /'
ikke i tabellen. Svar der ikke indgar i figurerne og beregningen af andel positive svar.

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Samlet indtryk

100% 93%

Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %)
80% |
Positive svar: Virkelig godt, Godt

60% A

40% H

20%

0% -
B Virkelig godt @ Godt

o Darligt O Virkelig d&rligt
20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=108) 87 94 91 Virkelig godt Godt Darligt Virkelig darligt Antal
% % % % n
Region Hovedstaden
(n=29) 82 91 93 Alle 34 59 3 3 29
Barnets kon
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O D&rligt O Virkelig d&rligt Dreng 22 56 11 11 9

Pige 37 63 0 0 19

Barnets alder

0til 6 &r - - - - 0
7 til 14 &r 20 60 10 10 10
15 &r og aldre 39 61 0 0 18

Indleeggelsesleengde

3 til 7 dggn - - - - 1
8 dggn til 2 mdr. 29 62 5 5 21
Over 2 mdr. 50 50 0 0 6

Barn indlagt tidligere

Ja 31 63 0 6 16
Nej 33 58 8 0 12
Belastning

Meget/en del belastet 29 67 4 0 24
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4
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100%
Tema: Samlet indtryk 87%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1]
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40%

20% 1

0%

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=94) 84 84 77 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=23) 80 63 87 Alle 35 52 9 4 23 6

! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 38 50 0 13 8 1
Pige 29 57 14 0 14 5

Barnets alder

0til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 57 29 0 14 7 3
15 &r og aeldre 20 67 13 0 15 3

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 35 53 6 6 17 4
Over 2 mdr. 25 50 25 0 4 2

Barn indlagt tidligere

Ja 15 62 15 8 13 3
Nej 56 44 0 0 9 3
Belastning

Meget/en del belastet 39 56 6 0 18 6
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Samlet indtryk
o o 80% | 78%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) °
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60%
40%
20%
0% -

B hgj grad B1 nogen grad
O1 mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=103) 65 69 69 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke

Region Hovedstaden

(n=27) 62 62 78 Alle 33 a4 15 7 27 2
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 25 38 25 13 8 1

Pige 33 50 11 6 18 1

Barnets alder

0til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 33 44 11 11 9 1
15 &r og aeldre 29 47 18 6 17 1

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 37 42 16 5 19 2
Over 2 mdr. 17 50 17 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 21 50 21 7 14 2
Nej 42 42 8 8 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 30 52 13 4 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - - 3 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 93%
Tema: Kontakt til personalet
Svar pa spergsmal: 28 (97 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
40%
20%
0% -

B hgj grad B1 nogen grad
O1 mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=107) 96 96 95 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

oy ovedstaden % 97 93  Ale 61 32 7 0 28 0
Barnets kan

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 67 22 1 0 9 0

Pige 56 39 6 0 18 0
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 50 40 10 0 10 0
15 ar og aldre 65 29 6 0 17 0
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 0 0
8 dggn til 2 mdr. 62 33 5 0 21 0
Over 2 mdr. 50 33 17 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 47 40 13 0 15 0
Nej 75 25 0 0 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 65 35 0 0 23 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 93%
Tema: Kontakt til personalet
Svar pa spgrgsmal: 27 (93 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
40%
20%
0% -

B hgj grad B1 nogen grad
O1 mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=104) _ 95 95 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=27) - 94 93 Alle 63 30 7 [0} 27 (0]

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Barnets kon
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Slet ikke Dreng 78 0 22 0 9 0

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad

Pige 53 47 0 0 17 0

Barnets alder

0til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 60 20 20 0 10 0
15 &r og aldre 63 38 0 0 16 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 0 0
8 dggn til 2 mdr. 70 20 10 0 20 0
Over 2 mdr. 33 67 0 0 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 43 43 14 0 14 0
Nej 83 17 0 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 64 32 5 0 22 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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_ 100%
Tema: Kontakt til personalet 83%
Svar pd spgrgsmal: 29 (100 %) 80%1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A

40%

20% -

0% -

B hgj grad B1 nogen grad
O1 mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=106) P - ‘ 00 93 85 1 hgj grad I nogen grad 1 mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(h=29) 94 85 83 Alle 55 28 14 3 29 o

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Barnets kon
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Slet ikke Dreng 56 33 11 0 9 0

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad

Pige 53 26 16 5 19 0

Barnets alder

0til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 40 40 20 0 10 0
15 &r og aeldre 61 22 11 6 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 57 29 14 0 21 0
Over 2 mdr. 33 33 17 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 50 19 25 6 16 0
Nej 58 42 0 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 54 29 17 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Behandlingen
o o 80% | 79%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) °
Positive svar: Ja 60%
40% A
20% A
0% -

|Ja O Nej

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=108) 80 84 79 NE Nej Antal [Andet]*
% % n n
Region Hovedstaden
(n=28) 76 84 79 Alle 79 21 28 1
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BJa O Nej Dreng 78 22 9 0

Pige 78 22 18 1

Barnets alder

0 til 6 &r - - 0 0
7 til 14 &r 80 20 10 0
15 &r og aeldre 76 24 17 1

Indleeggelsesleengde

3 til 7 dggn - N 1 0
8 dggn til 2 mdr. 80 20 20 1
Over 2 mdr. 67 33 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 73 27 15 1
Nej 83 17 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 78 22 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Behandlingen
| 76%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80%
Positive svar: Passende 60% |
40% -
20% -
0% -

O For meget B Passende O For lidt

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=105) 77 83 71 For meget Passende For lidt Antal [Andet]*
% % % n n

Region Hovedstaden

(n=29) 82 82 76 Alle 0] 76 24 29 0]

! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O For lidt Dreng 0 67 33 9 0

0O For meget B Passende

Pige 0 79 21 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - 0 0
7 til 14 &r 0 70 30 10 0
15 &r og eldre 0 78 22 18 0

Indlaeggelsesleengde

3 til 7 dggn B - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 0 76 24 21 0
Over 2 mdr. 0 67 33 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 0 69 31 16 0
Nej 0 83 17 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 0 79 21 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Behandlingen
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% |
Positive svar: Passende 60% | 5704
40%
20% -
0% -

O For meget B Passende O For lidt

20|13 20|14 20|15

[
Hele landet (n=65) 57% 41 48 43 For meget Passende For lidt Antal [Andet]*
% % % n n
Region Hovedstaden
E 43% 36 40 57 Alle 0] 57 43 14 15
(n=14) ‘

! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0O For meget B Passende 0O For lidt

Dreng 0 40 60 5 4

Pige 0 63 38 8 11

Barnets alder

0 til 6 &r - - - 0 0
7 til 14 &r 0 50 50 6 4
15 &r og eldre 0 57 43 7 11

Indlaeggelsesleengde

3 til 7 dggn B - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 0 44 56 9 12
Over 2 mdr. 0 75 25 4 2

Barn indlagt tidligere

Ja 0 63 38 8 8
Nej 0 40 60 5 7
Belastning

Meget/en del belastet 0 45 55 11 13
Lidt/slet ikke belastet - - - 2 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Behandlingen
0 79%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% |
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60%
40% | |
20% | |
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=108) 85 93 83 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(h=29) 9 88 79 Alle 41 38 14 7 29 0

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Barnets kon
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Slet ikke Dreng 33 44 11 11 9 0

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad

Pige 42 37 16 5 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 40 30 20 10 10 0
15 &r og aeldre 39 44 11 6 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 38 48 10 5 21 0
Over 2 mdr. 33 17 33 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 44 25 19 13 16 0
Nej 33 58 8 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 42 42 17 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

-23-



100% 93%
Tema: Behandlingen
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% |
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
40%
20% -
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=108) 96 97 96 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

ey ovedstaden % 91 93  Ale 76 17 7 0 29 0
Barnets kan

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 78 22 0 0 9 0

Pige 74 16 11 0 19 0
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 70 20 10 0 10 0
15 3r og aldre 78 17 6 0 18 0
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 76 24 0 0 21 0
Over 2 mdr. 67 0 33 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 63 25 13 0 16 0
Nej 92 8 0 0 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 79 13 8 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Behandlingen
Svar pa spergsmal: 28 (97 %) 80%
Positive svar: Ja 60% -
40%
21%
20% + m
0% -
|Ja O Nej
20|13 20|14 2015
[ [
Hele landet (h=105) 27% 73% 28 28 27 8 NED ATEL
% % n
?sg;);) Hovedstaden 21% 79% 37 14 21 Alle 21 79 28
! ' ! ! ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BJa O Nej Dreng 22 78 9
Pige 17 83 18
Barnets alder
0 til 6 &r - - 0
7 til 14 3r 10 90 10
15 &r og aeldre 24 76 17
Indlaeggelsesleengde
3 til 7 degn - - 1
8 dggn til 2 mdr. 20 80 20
Over 2 mdr. 17 83 6
Barn indlagt tidligere
Ja 13 88 16
Nej 27 73 11
Belastning
Meget/en del belastet 22 78 23
Lidt/slet ikke belastet - - 4
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100%
Tema: Behandlingen
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %) 80% 1 71%
Positive svar: Nej 60% -

40%

20%

0% -

B Nej OJa

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=107) 73 79 76 Nej Ja el
% % n
?Eg;g“ovecjsmde” 69 63 71 Alle 71 29 28
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Nej OJa Dreng 89 11 9
Pige 61 39 18
Barnets alder
0 til 6 &r - - 0
7 til 14 3r 90 10 10
15 &r og aeldre 59 41 17
Indlaeggelsesleengde
3 til 7 degn - - 1
8 dggn til 2 mdr. 75 25 20
Over 2 mdr. 50 50 6
Barn indlagt tidligere
Ja 69 31 16
Nej 73 27 11
Belastning
Meget/en del belastet 70 30 23
Lidt/slet ikke belastet - - 4
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100%
Tema: Information fra personalet o0k
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% |
20% |
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=107) 87 89 90 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=29) 86 86 79 Alle 45 34 17 3 29 (0]
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 44 33 22 0 9 0

Pige 42 37 16 5 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 30 50 20 0 10 0
15 &r og adldre 50 28 17 6 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 48 33 19 0 21 0
Over 2 mdr. 17 50 17 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 38 38 19 6 16 0
Nej 50 33 17 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 46 42 13 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra personalet 86%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40%

20% -

0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=106) 82 91 80 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=29) 88 88 86 Alle 45 41 7 7 29 (0]
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 44 44 0 11 9 0

Pige 42 42 11 5 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 50 40 0 10 10 0
15 &r og adldre 39 44 11 6 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 48 38 10 5 21 0
Over 2 mdr. 33 50 0 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 38 50 6 6 16 0
Nej 50 33 8 8 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 46 42 8 4 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra personalet
Svar pd spergsmal: 29 (100 %) 80%1 68%
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
40%
20%
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=70) 78 76 77 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal

Region Hovedstaden

(n=25) 75 67 68 Alle 44 24 20 12 25 4
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 43 43 0 14 7 2

Pige 41 18 29 12 17 2

Barnets alder

0 til 6 8r - - - - 0 0
7 til 14 8r 33 44 11 11 9 1
15 &r og aldre 47 13 27 13 15 3

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 44 28 22 6 18 3
Over 2 mdr. 33 17 17 33 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 36 29 14 21 14 2
Nej 50 20 30 0 10 2
Belastning

Meget/en del belastet 45 25 25 5 20 4
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra personalet o0k
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40%

20% -

0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=105) 75 82 75 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=29) 73 80 79 Alle 45 34 21 [0} 29 (0]
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 44 33 22 0 9 0

Pige 42 37 21 0 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 40 40 20 0 10 0
15 &r og adldre 44 33 22 0 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 43 33 24 0 21 0
Over 2 mdr. 50 33 17 0 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 44 31 25 0 16 0
Nej 42 42 17 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 42 33 25 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Information fra personalet
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %)

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad

B hgj grad

B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

[ [
Hele landet (n=89) 11% 16% | 48% 38 40 36
Region Hovedstaden | o
(n=24) ‘ 42% 26 36 50
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke

-31 -

100%

80%

o/,
60% 50%

40%

20% 1

0%

1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal
Alle 13 38 8 42 24 4
Barnets kan
Dreng 17 33 17 33 6 2
Pige 12 35 6 47 17 2
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 0 67 17 17 6 3
15 3r og aldre 18 24 6 53 17 1
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 19 25 13 44 16 4
Over 2 mdr. 0 67 0 33 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 0 31 8 62 13 2
Nej 30 40 10 20 10 2
Belastning
Meget/en del belastet 16 37 11 37 19 4
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant



; 100% 100%

Tema: Information fra personalet 0

Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% ||
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad co0l

o

40%

20%
B hgj grad @1 nogen grad 0%

O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=105) 94 99 99 I mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*
?ﬁgi;;)HOVEdStaden 94 97 100  Alle 79 21 o o 28 1
! ' ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 89 11 0 0 9 0

Pige 72 28 0 0 18 1
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 70 30 0 0 10 0
15 3r og aldre 82 18 0 0 17 1
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 80 20 0 0 20 1
Over 2 mdr. 67 33 0 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 80 20 0 0 15 1
Nej 75 25 0 0 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 74 26 0 0 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra personalet
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80%
Positive svar: Passende 60% 54%
40% -
20% - |
0% -

O For meget B Passende O For lidt

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=95) 35% 73 79 64 For meget Passende For lidt Antal [Andet]*
% % % n n
Region Hovedstaden
9 43% 76 79 54 Alle 4 54 43 28 1
(n=28) ‘

' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0O For meget B Passende 0O For lidt

Dreng 0 56 44 9 0

Pige 6 50 44 18 1

Barnets alder

0 til 6 &r - - - 0 0
7 til 14 &r 0 30 70 10 0
15 &r og eeldre 6 65 29 17 1

Indlaeggelsesleengde

3 til 7 dggn B - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 5 60 35 20 1
Over 2 mdr. 0 33 67 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 0 60 40 15 1
Nej 8 42 50 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 4 48 48 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Organisering af indlaeggelsesforlgbet
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %)

Positive svar: Ja

|Ja O Nej

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=107) 91 93 90

Region Hovedstaden

(n=29) 88 88 93
100%

-34 -

100%

80% A

60% A

40% ~

20%

0% -

93%0

Ja Nej Antal

% % n
Alle 93 7 29
Barnets kan
Dreng 100 0 9
Pige 89 11 19
Barnets alder
0 til 6 &r - - 0
7 til 14 3r 100 0 10
15 &r og aeldre 89 11 18
Indlaeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - 1
8 dggn til 2 mdr. 90 10 21
Over 2 mdr. 100 0 6
Barn indlagt tidligere
Ja 88 13 16
Nej 100 0 12
Belastning
Meget/en del belastet 92 8 24
Lidt/slet ikke belastet - - 4




100%
Tema: Organisering af indlaeggelsesforlgbet 83%
Svar pd spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1]
Positive svar: Ja 60% -

40%

20% 1

0%

|Ja O Nej

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=103) 65 70 68 NE Nej Antal [Andet]*
% % n n
Region Hovedstaden
(n=29) 65 65 83 Alle 83 17 29 o]
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BJa O Nej Dreng 78 22 9 0

Pige 84 16 19 0

Barnets alder

0til 6 &r - - 0 0
7 til 14 &r 80 20 10 0
15 &r og adldre 83 17 18 0

Indleeggelsesleengde

3 til 7 dggn - N 1 0
8 dggn til 2 mdr. 81 19 21 0
Over 2 mdr. 83 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 75 25 16 0
Nej 92 8 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 83 17 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% - 509
Tema: Organisering af indlaeggelsesforlgbet >
Svar pd spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1 i
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% - =
20% - =
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=100) 91 96 95 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*
?ﬁgizogn)HOVEdStaden 9 97 9  Ale 59 31 10 o 29 o
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 56 33 1 0 9 0

Pige 58 32 11 0 19 0
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 50 30 20 0 10 0
15 3r og aldre 61 33 6 0 18 0
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 57 33 10 0 21 0
Over 2 mdr. 50 33 17 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 44 44 13 0 16 0
Nej 75 17 8 0 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 63 25 13 0 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Organisering af indlaeggelsesforlgbet
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1 69%
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% A
40% -
20% -
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=108) 67 73 69 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

?ﬁgizogn)HOVEdStaden 60 74 69  Alle 34 34 17 14 29 o
Barnets kan

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 33 33 1 22 9 0

Pige 32 37 21 11 19 0
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 30 40 10 20 10 0
15 3r og aldre 33 33 22 11 18 0
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 29 43 14 14 21 0
Over 2 mdr. 50 17 17 17 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 38 25 25 13 16 0
Nej 25 50 8 17 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 29 42 17 13 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% - 599
Tema: Organisering af indlaeggelsesforlgbet i
Svar pd spgrgsmal: 29 (100 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% -
20% -
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=101) 85 95 90 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

Region Hovedstaden

(n=28) 82 97 89 Alle 61 29 7 4 28 1
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 67 11 11 11 9 0

Pige 56 39 6 0 18 1

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 3r 50 30 10 10 10 0
15 &r og adldre 65 29 6 0 17 1

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 65 20 10 5 20 1
Over 2 mdr. 50 50 0 0 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 40 47 7 7 15 1
Nej 83 8 8 0 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 65 26 9 0 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/kender ikke kontaktperson
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100%
Tema: Hele psykiatrien
o o 80% 79%
Svar pa spgrgsmal: 29 (100 %) 559, ’
Positive svar: Virkelig godt, Godt 60% A
40%
20%
0% -

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt
20|13 20|14 20|l5

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=95) 79 87 82 darligt
% % % % n n
?ﬁgizog)"'ovedsmden 71 88 79  Ale 25 54 18 a 28 1
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 22 44 22 1 9 0
Pige 22 61 17 0 18 1
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 10 60 20 10 10 0
15 3r og aldre 29 53 18 0 17 1
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 25 55 15 5 20 1
Over 2 mdr. 17 67 17 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 20 53 20 7 15 1
Nej 25 58 17 0 12 0
Belastning
Meget/en del belastet 17 61 22 0 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Hele psykiatrien
Svar pa spegrgsmal: 28 (97 %) 80% 1 7%
Positive svar: Virkelig godt, Godt 60% 1

40%

20%

0% -

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt

20|13 20|14 20|15

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=53) 75 76 70 darligt
% % % % n n
'(?rfgilo;)"'ovedsmde“ 33% 68 65 67  Alle 11 56 33 o 18 10
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 0 67 33 0 6 3
Pige 9 55 36 0 11 7
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 13 63 25 0 8 2
15 3r og aldre 0 56 44 0 9 8
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 0 82 18 0 11 9
Over 2 mdr. 17 17 67 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 10 60 30 0 10 6
Nej 0 57 43 0 7 4
Belastning
Meget/en del belastet 8 54 38 0 13 10
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Hele psykiatrien

Svar pa spgrgsmal: 27 (93 %)

Positive svar: Virkelig godt, Godt
50%

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt

20|13 20|14 20|15

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=59) 34% 70 70 63 darligt
% % % % n n
?ﬁgizog)HovedStaden ‘ 50% 69 69 50 Alle 10 40 50 0 20 7
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 0 29 71 0 7 2
Pige 8 50 42 0 12 5
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 11 44 44 0 9 1
15 3r og aldre 0 40 60 0 10 6
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 0 50 50 0 12 7
Over 2 mdr. 17 17 67 0 6 0
Barn indlagt tidligere
Ja 9 45 45 0 11 4
Nej 0 38 63 0 8 3
Belastning
Meget/en del belastet 6 44 50 0 16 6
Lidt/slet ikke belastet - - - - 3 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Hele psykiatrien

Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %)

Positive svar: Virkelig godt, Godt
50%

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt

20|13 20|14 20|15

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=30) 53 67 70 darligt
% % % % n n
Region Hovedstaden (n=8) | 13% 58 70 50 Alle 13 38 38 13 8 20
! ' ' ! ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 0 100 0 0 1 8
Pige 0 33 50 17 6 12
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 3r 0 67 33 0 3 7
15 3r og aldre 0 25 50 25 4 13
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 0 67 33 0 3 17
Over 2 mdr. 0 25 50 25 4 2
Barn indlagt tidligere
Ja 0 25 50 25 4 12
Nej 0 67 33 0 3 8
Belastning
Meget/en del belastet 0 60 40 0 5 18
Lidt/slet ikke belastet - - - - 2 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% -
Tema: Hele psykiatrien
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %) 80% | 73%
Positive svar: Virkelig godt, Godt 60% A
40% A u
20% | |
0% -

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt
20|13 20|14 20|l5

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=53) 77 91 85 darligt
% % % % n n
?ﬁgg‘)HovedStaden 72 94 73 Ale 13 60 20 7 15 13
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 20 60 0 20 5 4
Pige 0 67 33 0 9 9
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 3r 0 83 0 17 6 4
15 3r og aldre 13 50 38 0 8 9
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 11 67 11 11 9 11
Over 2 mdr. 0 60 40 0 5 1
Barn indlagt tidligere
Ja 0 63 38 0 8 8
Nej 17 67 0 17 6 5
Belastning
Meget/en del belastet 8 67 17 8 12 11
Lidt/slet ikke belastet - - - - 2 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Hele psykiatrien
Svar pa spgrgsmal: 27 (93 %) 80%1 67%
Positive svar: Virkelig godt, Godt 60% A

40%

20%

0% -

B Virkelig godt @ Godt
o Darligt O Virkelig d&rligt

20|13 20|14 20|15

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=21) 78 83 76 darligt
% % % % n n
Region Hovedstaden (n=9) 22% | 11% 85 69 67 Alle 11 56 22 11 9 18
! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig d&rligt Dreng 0 50 50 0 2 6

Pige 0 67 17 17 6 12
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 3r 0 67 33 0 3 6
15 3r og aldre 0 60 20 20 5 12
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 0 80 20 0 5 14
Over 2 mdr. 0 33 33 33 3 3
Barn indlagt tidligere
Ja 0 50 25 25 4 11
Nej 0 75 25 0 4 7
Belastning
Meget/en del belastet 0 67 33 0 6 16
Lidt/slet ikke belastet - - - - 2 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Hele psykiatrien
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %) 80% 1 71%
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40%
20%
0% -

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Hele landet (n=52) 69 68 73 1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*

?ﬁgizoln)HOVEdStaden 62 71 71 Alle 38 33 24 5 21 7
Barnets kan

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B I hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 50 33 17 0 6 3

Pige 36 36 21 7 14 4
Barnets alder
0 til 6 3r - - - - 0 0
7 til 14 8r 17 67 17 0 6 4
15 &r og aldre 50 21 21 7 14 3
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 43 36 14 7 14 6
Over 2 mdr. 20 40 40 0 5 1
Barn indlagt tidligere
Ja 31 38 23 8 13 3
Nej 57 29 14 0 7 4
Belastning
Meget/en del belastet 41 35 18 6 17 6
Lidt/slet ikke belastet - - - - 3 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke flyttet
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100%
Tema: Hele psykiatrien
Svar pa spegrgsmal: 27 (93 %) 80% -
Positive svar: Nej 60% | 58%
40%
20%
0% -

B Nej OJa

20|13 20|14 20|15

[
Hele landet (n=82) 43% 57% 42 43 43 Nej Ja Antal  [Andet]=
I z o n | n
'(?sgil";)”o"edsmde“ 58% 42% 40 31 58  Alle 58 42 19 8
! ' ' ! ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Nej OJa Dreng 40 60 5 2
Pige 62 38 13 6
Barnets alder
0 til 6 3r - - 0 0
7 til 14 3r 33 67 6 3
15 3r og aldre 67 33 12 5
Indleeggelsesleengde
3 til 7 dggn - N 1 0
8 dggn til 2 mdr. 50 50 12 7
Over 2 mdr. 60 40 5 1
Barn indlagt tidligere
Ja 55 45 11 4
Nej 57 43 7 4
Belastning
Meget/en del belastet 53 47 15 7
Lidt/slet ikke belastet - - 3 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Regionalt spgrgsmal
Svar pa spgrgsmal: 27 (93 %)

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Region Hovedstaden

1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*
(n=22) - 92 95

Region Hovedstaden

(h=22) - 92 95 Alle 59 36 5 0 22 5

! ' ' ' ' Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Slet ikke Dreng 71 29 0 0 7 2

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad

Pige 53 40 7 0 15 3

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 50 38 13 0 8 2
15 &r og aldre 64 36 0 0 14 3

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 0 1
8 dggn til 2 mdr. 65 35 0 0 17 3
Over 2 mdr. 40 40 20 0 5 1

Barn indlagt tidligere

Ja 62 31 8 0 13 3
Nej 56 44 0 0 9 2
Belastning

Meget/en del belastet 50 44 6 0 18 5
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Regionalt spgrgsmal
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %)

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Region Hovedstaden

1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*
(n=28) - 85 82

Region Hovedstaden

(n=28) - 85 82 Alle 50 32 7 11 28 0]
Barnets kan
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad O Slet ikke Dreng 44 33 0 22 9 0

Pige 53 32 11 5 19 0

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 40 50 0 10 10 0
15 &r og aldre 56 22 11 11 18 0

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 52 29 10 10 21 0
Over 2 mdr. 33 50 0 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 50 25 13 13 16 0
Nej 50 42 0 8 12 0
Belastning

Meget/en del belastet 50 38 8 4 24 0
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Regionalt spgrgsmal
Svar pa spgrgsmal: 28 (97 %)

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad

B I hgj grad B1 nogen grad
O1I mindre grad O Slet ikke

20|13 20|14 20|15

Region Hovedstaden

1 hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Antal [Andet]*
(n=27) - 88 78

Region Hovedstaden

(h=27) - 8 78 Alle 48 30 15 7 27 1

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Barnets kon
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Slet ikke Dreng 33 33 22 11 9 0

B hgj grad @1 nogen grad O1 mindre grad

Pige 56 28 11 6 18 1

Barnets alder

0 til 6 &r - - - - 0 0
7 til 14 8r 50 20 20 10 10 0
15 &r og aldre 47 35 12 6 17 1

Indleeggelseslaengde

3 til 7 dggn - - - - 1 0
8 dggn til 2 mdr. 45 30 20 5 20 1
Over 2 mdr. 50 33 0 17 6 0

Barn indlagt tidligere

Ja 44 25 19 13 16 0
Nej 55 36 9 0 11 1
Belastning

Meget/en del belastet 52 30 17 0 23 1
Lidt/slet ikke belastet - - - - 4 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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P& psykiatriundersogelser.dk kan du leese mere om
LUP-psykiatri.

P& hjemmesiden er det muligt at se spgrgeskemaer,
oversigt over spgrgsmal med relevans for Den Dan-
ske Kvalitetsmodel, undersggelseskoncept, tidsplan
m.v.

Her kan du blandt andet ogsa finde kontaktoplysnin-
ger pa de regionale koordinatorer samt de medar-
bejdere i CFK, som er involveret i undersggelserne.

Du kan ogsa nemt blive guidet videre til rapporten
med nationale resultater samt regionale rapporter,
der findes pa sundhed.dk.
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